FICHE D'INFORMATION N°11

Abonnement TV en Suisse
Choisir la bonne offre

Cable, streaming, Teleboy, Netflix — comprendre les options TV en Suisse et choisir sans se perdre.

I\ Les prix varient régulierement — Vérifiez toujours les offres actuelles sur le site concerné, sur comparis.ch ou

alao.ch avant de signer.

Regarder la télévision en Suisse n'a jamais été aussi simple... ni aussi compliqué a
comprendre ! Entre la TV par cable, le streaming, les box TV et les applications, il y a de
quoi s'y perdre. Cette fiche vous explique clairement les différentes options et vous aide a

choisir celle qui vous convient.



Les 4 facons de regarder la TV en Suisse

—
4, TV par cable ou fibre

La télévision classique via votre opérateur
(Swisscom, Sunrise, Quickline). Une box TV est

fournie et branchée a votre télévision.

Solution classique

—
W& TV par satellite

Une antenne parabolique sur le toit capte les
signaux. Accés a de nombreuses chaines

internationales. Peu courant en appartement.

Zones rurales

—

€ TV en streaming

Regarder la TV via Internet — sur votre Smart TV,

smartphone ou tablette. Teleboy, Zattoo, Wilmaa

sont les principaux acteurs en Suisse.

Moderne & flexible

—

w Antenne hertzienne

Reception gratuite des chaines suisses de base

(RTS, SREF, RSI, TV5 Monde...). Pas

d'abonnement mais choix limité.

Gratuit — chaines de base

§ Les offres TV en Suisse — comparatif

Prix des

Service

Nb chaines

Sans contrat

Teleboy Streaming
Zattoo Streaming
Wilmaa Streaming
Swisscom TV Cable/Fibre
Sunrise TV Cable/Fibre
Quickline TV Cable
Netflix Streaming
Canal+ Streaming
RTS / SRF / RSI Application

~200

~100

~80

~150

~130

~120

Films/Séries

Films/Sport/Séries

Chalnes SSR

v 7 jours

~ Premium

~ Premium

v 7 jours

v 7 jours

v/ 7 jours

7/ A volonté

v/ A volonté

v 30 jours

v Oui

v Oui

v Oui

X 12 mois

X 12 mois

X 12 mois

v Oui

v Oui

v Oui



Les chaines suisses gratuites

RTS1 & 2 SRF1 &2 RSILTA1 &2

Francais Allemand Italien

il -

RTS Info TF1, France 2, 3 ARD, ZDF

Info en continu France Allemagne

¢ Rappel : En Suisse, la redevance radio-TV (Billag/Serafe) est obligatoire pour tout ménage — elle finance

<

les chaines publiques suisses (RTS, SRF, RSI). Son montant est de 335 CHF par an en 2025.

Teleboy — le service préféré des Suisses

—
Pourquoi Teleboy est populaire en Suisse

Teleboy est un service suisse de streaming TV tres apprécié — il offre un excellent rapport qualité/prix et

fonctionne sur tous les appareils.

@ Sur smartphone @K Sur la télévision

Téléchargez 1'app Teleboy — disponible sur Via Smart TV, Chromecast ou Apple TV. Branchez
Android et iPhone. Regardez la TV n'importe ot. et profitez de ~200 chaines.

[Z] Replay 7 jours EE Dés 11.90 CHF/mois

Vous avez manqué une émission ? Regardez-la Sans engagement. Résiliable a tout moment.

jusqu'a 7 jours apres sa diffusion. Mobile, internet et réseau fixe aussi disponibles.



€@ Les bonnes questions avant de s'abonner

Quelles chaines regardez-vous vraiment ?

Si vous regardez surtout RTS et quelques chalnes francaises — Zattoo gratuit ou Teleboy a 11.90 CHF

suffit largement. Inutile de payer 30—40 CHF/mois.

Y a-t-il un engagement ?
Préférez toujours les services sans engagement comme Teleboy, Zattoo ou Netflix. Résiliables en un

clic a tout moment.

Sur quel(s) appareil(s) allez-vous regarder ?

Smartphone, tablette, Smart TV, ordinateur ? Vérifiez que le service est compatible avec vos appareils

avant de vous abonner.

Le replay est-il important pour vous ?

Si vous manquez souvent vos émissions préférées, choisissez un service avec replay (Teleboy 7 jours,

RTS Play 30 jours gratuit).




¥ Conseils SeniorPhone

®

— RTS Play, SRF Play et RSI Play sont — téléchargez ces apps pour revoir vos émissions SSR

gratuits sans rien payer

— Teleboy est la meilleure option pour la TV en streaming en  sans engagement, des 11.90

Suisse — CHF/mois

— Si vous avez déja un abonnement Internet chez Swisscom ou Sunrise, demandez si la TV est

incluse ou en option
— Zattoo propose une version gratuite avec publicités — testez avant d'acheter
— Netflix est idéal pour les films et séries — mais ne remplace pas la TV en direct

— Canal+ est disponible en Suisse dés ~20 CHF/mois — films, séries et sport en direct sur tous vos

écrans (téléphone, TV, ordi, tablette)

— Comparez sur comparis.ch ou alao.ch les offres combinées Internet + TV

I\ Les piéges a éviter

I\ Ne payez pas pour 200 chafines si vous n'en regardez que 10 — analysez vos habitudes avant de

choisir

I\ Les offres "combinées" (Internet + TV + téléphone) semblent avantageuses mais vérifiez le détail

des chaines incluses

I\ Meéfiez-vous des services de streaming inconnus qui proposent "toutes les chaines" a trés bas prix

— souvent illégaux

I\ Laredevance Serafe (335 CHF/an) est obligatoire en Suisse indépendamment de votre

abonnement TV



RTS Play, SRF Play et RSI Play sont gratuits — commencez par la.

Teleboy = meilleur streaming TV suisse, sans engagement, des 11.90 CHF.

Zattoo = option gratuite avec publicités pour les chaines de base.

Netflix = films et séries, pas de TV en direct.

Comparez sur comparis.ch et alao.ch avant de signer quoi que ce soit.

Ce mois-ci, SeniorPhone est soutenu par :

[Espace réservé au sponsor du mois]

Un seul sponsor par mois — pour garder votre confiance.

Sécurité — A retenir absolument

& Ne communiquez jamais vos mots de passe ou codes a qui que ce soit

Ni par téléphone, ni par email, ni par SMS. Ni votre banque, ni la police, ni un opérateur ne vous les demanderont jamais.

‘T Appel masqué — ne pas répondre

Un numéro masqué cache volontairement son identité. Raccrochez sans hésiter.

Numéro inconnu — évitez de répondre

Laissez sonner, attendez un message vocal, rappelez uniquement si nécessaire. Ne rappelez jamais un numéro 0900.

(%

Faux policier ou faux banquier — raccrochez et appelez le 117

La vraie police et votre banque ne vous demanderont JAMAIS de remettre de I'argent ou votre code PIN par téléphone.

Ce bandeau apparait sur chaque fiche SeniorPhone — parce que votre sécurité est notre priorité absolue.

— L'information numérique simple et honnéte pour les seniors

B3 Pour recevoir cette fiche par email : inscrivez-vous gratuitement sur seniorphone.ch
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Aucune publicité intrusive. Un seul sponsor par mois. Toujours gratuit.




