INFO-BLATT N°19

I\ Preise andern sich regelmassig — priifen Sie immer die aktuellen Angebote auf der Website des Anbieters, auf

comparis.ch oder alao.ch vor der Unterschrift.

Salt
Vollstandiger Leitfaden — Vor- &
Nachteile

Der drittgrdsste Schweizer Anbieter ehrlich analysiert — das beste Preis-Leistungs-Verhdltnis fiir Vieldatennutzer.

Salt ist der drittgrdsste Mobilfunkanbieter in der Schweiz, friiher bekannt als Orange.
Nach der Ubernahme durch Xavier Niel (Griinder von Free in Frankreich) im Jahr 2015
hat sich Salt als Anbieter mit dem "besten Preis-Leistungs-Verhdltnis" neu positioniert —

mit sehr aggressiven Angeboten, insbesondere bei unbegrenzten mobilen Daten.



f Salt Mobilangebote — Beispiele

”~ N 7 ™~ 7~ ™
Light Standard Premium
19.95 CHF/mois 39.95 CHF/mois 59.95 CHF/moiS
Unbegrenzte Anrufe & SMS - 5 GB Unbegrenzte Anrufe & SMS - Unbegrenzte Anrufe & SMS -
Daten - Ohne Bindung Unbegrenzte Daten - Roaming Unbegrenzte 5G-Daten - Weltweites
Europa inklusive Roaming - HD-Streaming inklusive
.

% Der grosse Vorteil von Salt: Das Standard-Angebot fiir 39.95 CHF enthélt unbegrenzte mobile Daten —
wo Swisscom 75 CHF und Sunrise 69 CHF fiir das Aquivalent berechnen. Es ist das wettbewerbsfihigste

Angebot fiir Vieldatennutzer.

@ Salt Festnetz-Internetangebote

Angebot Preis ab Geschwindigkeit TV inklusive Bindung

Salt Home S 39.95 CHF/mois 1 Gbit/s Nein Ohne Bindung
Salt Home M 49.95 CHF/mois 1 Gbit/s Nein Ohne Bindung
Salt Home + TV 59.95 CHF/mois 1 Gbit/s v Inklusive Ohne Bindung

¢ Grosser Vorteil Salt: Alle Salt-Festnetzangebote sind ohne Bindung — jederzeit kiindbar. Das ist selten

bei Schweizer Anbietern und sehr geschatzt.



{1 Vor- & Nachteile — unsere ehrliche Meinung

——

Die Starken X Die Schwichen
v Bester Marktpreis fiir unbegrenzte Daten X Schlechtere Abdeckung als Swisscom und

Sunrise in ldndlichen Gebieten
v/ Festnetz-Internet ohne Bindung — totale

Freiheit X Wenige physische Shops — hauptsachlich

online
v Sehr gutes Netz in Stddten und urbanen

Gebieten X Kundendienst manchmal schwer erreichbar
v 5G in den grossen Stddten verfiigbar X Kein eigenes TV — Partnerschaft mit Dritten
v App Salt My Account gut gestaltet X Weniger "institutionelles" Image als Swisscom
v Angebots transparentes et simples a X Weniger geeignet fiir Berggebiete

comprendre

v Kundendienst auf Franzosisch, Deutsch und

Italienisch

v Roaming Europa ab Standard-Angebot

inklusive

Y Fiir wen ist Salt ideal?

—

Salt passt gut wenn Sie...

Bl Viele Videos schauen gél In der Stadt wohnen
Netflix, YouTube, Streaming-TV — unbegrenzte Salt hat ein ausgezeichnetes Netz in stadtischen
Daten fiir 39.95 CHF sind unschlagbar fiir Gebieten — Ziirich, Genf, Bern, Lausanne, Basel.

Vielnutzer von Videos.

§ Weniger bezahlen méchten & Bindungen ablehnen

Fiir die gleiche Datenmenge ist Salt oft 20-30 Die Salt Internet-Angebote sind ohne Bindung —

CHF/Monat giinstiger als Swisscom. Sie gehen wann Sie wollen, ohne Strafe.



il Salt vs Swisscom vs Sunrise — Vergleich

Kriterium Sunrise Swisscom

Unbegrenzte Daten ab 39.95 CHF/mois 69 CHF/mois 75 CHF/mois
Festnetz-Internet ohne Bindung v/ Ja X Nein X Nein
Abdeckung landliche Gebiete Begrenzt Gut Ausgezeichnet
Physische Shops Wenige Grosse Stadte Uberall
Einstiegspreis Mobilfunk 19.95 CHF 29 CHF 35 CHF
Roaming Europa inklusive v Ab Standard v Ab Standard v Alle Abos

R, Salt kontaktieren

R, Kundendienst € Online

0800 700 500 salt.ch

Kostenlos - Mo—Fr 8-20 Uhr Mein Konto - Rechnungen
Sa9-17 Uhr - FR, DE, IT Online-Chat verfiigbar

&= Im Shop # Anwendung
Boutiques dans les Salt My Account

principales villes suisses

Personliche Beratung Thr Abo verwalten

Thren Verbrauch sehen
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SeniorPhone-Tipps

Wenn Sie in der Stadt wohnen und viele Salt Standard fiir 39.95 CHF ist fiir unbegrenzte

Videos schauen — unschlagbar Daten

Uberpriifen Sie die Salt-Abdeckung salt.ch vor der Unterschrift — besonders wenn Sie

an Threr Adresse auf ausserhalb der grossen Stadte wohnen
L'offre Festnetz-Internet ohne Bindung est idéale pour les locataires qui peuvent déménager

Vergleichen Sie comparis.ch und alao.ch — Salt bietet manchmal sehr interessante

immer auf Flash-Aktionen

Salt ist weniger geeignet fiir Personen, die personlichen Shop-Kontakt bevorzugen — verwalten

Sie Ihr Konto online auf salt.ch

Wenn Sie Hilfe im Shop brauchen — Salt-Zentren befinden sich hauptsachlich in den grossen

Stadten

Wichtige Hinweise

Uberpriifen Sie unbedingt die Netzabdeckung an Threr Adresse auf salt.ch — Salt deckt landliche

und Berggebiete weniger gut ab

Salt hat wenige physische Shops — wenn Sie regelméssig personliche Unterstiitzung benétigen,

bevorzugen Sie Swisscom oder Sunrise

Vorsicht bei Kombi-Angeboten Mobil + Internet — priifen Sie, ob Sie alle enthaltenen Dienste

benétigen

Vorsicht vor Telefonakquise im Namen von Salt — auflegen und 0800 700 500 zuriickrufen



Salt = bester Preis fiir unbegrenzte Daten — ab 39.95 CHF/Monat.

Festnetz-Internet ohne Bindung — liberté de résilier quand vous voulez.

Ideal in der Stadt — weniger geeignet fiir 1andliche Gebiete und Berge.

Kundendienst 0800 700 500 — kostenlos, Mo—Fr 8-20 Uhr.

Vergleichen Sie auf comparis.ch und alao.ch bevor Sie unterschreiben.

Diesen Monat wird SeniorPhone unterstiitzt von:

[Platz fiir den Sponsor des Monats]

Nur ein Sponsor pro Monat — fiir Ihr Vertrauen.

r

Sicherheit — Unbedingt merken

& Geben Sie Ihre Passworter oder Codes niemals weiter

Weder per Telefon, noch per E-Mail, noch per SMS. Weder Thre Bank noch die Polizei wird Sie je danach fragen.

‘T Unterdriickte Nummer — nicht abnehmen

Eine unterdriickte Nummer verbirgt absichtlich ihre Identitdt. Legen Sie ohne Zogern auf.

Unbekannte Nummer — moglichst nicht abnehmen

Klingeln lassen, Voicemail abwarten, nur bei Bedarf zuriickrufen. Rufen Sie niemals eine 0900-Nummer zurtick.
% Falscher Polizist oder falscher Banker — auflegen und 117 anrufen

Die echte Polizei und Thre Bank werden Sie NIEMALS auffordern, Geld zu iibergeben oder Thren PIN am Telefon

mitzuteilen.

Dieser Hinweis erscheint auf jedem SeniorPhone-Blatt — denn Ihre Sicherheit hat héchste Prioritdt.

— Einfache und ehrliche digitale Information fiir Senioren

B3 Um dieses Blatt per E-Mail zu erhalten: kostenlos anmelden auf seniorphone.ch
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