FICHE D'INFORMATION N°20

)\ Les prix varient réguliérement — vérifiez toujours les offres actuelles sur le site de I'opérateur, sur comparis.ch ou

alao.ch avant de signer.

Guide complet — TV, Mobile,
Internet & Reéseau fixe

Le service suisse préféré pour la TV en streaming — et bien plus encore.

Teleboy est un service suisse fondé en 2012, spécialisé a l'origine dans la TV en
streaming. Aujourd'hui, Teleboy propose également des abonnements mobile, Internet fixe
et téléphone, devenant un opérateur complet a prix trés compétitifs. C'est I'un des favoris

de SeniorPhone pour son rapport qualité/prix et sa simplicité.

@ Teleboy TV — le produit phare

7~ N ™ 7~ ~
TV Free TV Plus TV Premium
Gratuit 11.90 CHF /nois 19.90 CHF ois
~80 chaines - Publicités - Sans 300+ chaines - Replay 7 jours - 300+ chaines - Replay 30 jours -
inscription Sans pub - Sans engagement 2400h enregistrement - Sports

¢ Pourquoi Teleboy TV est si apprécié : Fonctionne sur tous les appareils — smartphone, tablette, Smart
TV, ordinateur, Apple TV, Chromecast. Plus de 300 chaines dont 170+ en HD. Replay 7 jours + 2400h

d'enregistrement. Aucune box TV nécessaire.




&) Les chaines disponibles sur Teleboy

Suisse FR Suisse DE Suisse IT

RTS 1, RTS 2, RTS Info SRF 1, SRF 2, SRF info RSILA1,RSILA?2

N2
o - e
France Allemagne Sport & Info
TF1, France 2, M6, Arte... ARD, ZDF, RTL, SAT.1... Eurosport, CNN, BBC...

¢ Teleboy est 1'un des rares services suisses a proposer des chaines en francais, allemand ET italien dans un

seul abonnement.

l Teleboy Mobile — exemples indicatifs

”~ N ™\ 7~
Mobile S Mobile M Mobile L
14.90 CHF/mois 24.90 CHF/mois 34.90 CHF/mois
Appels & SMS illimités - 5 Go data Appels & SMS illimités - 15 Go Appels & SMS illimités - Data
- Sans engagement data - Roaming Europe illimitées - Roaming Europe

¢ Excellent rapport qualité/prix : Teleboy Mobile utilise le réseau Sunrise 5G — trés bonne couverture en

Suisse — a un prix trés compétitif. Mobile S a 14.90 CHF est I'un des moins chers du marché.



€ Teleboy Internet & Réseau fixe — exemples indicatifs

Prix deés Vitesse Téléphone fixe Engagement

Internet S 29.90 CHF/mois 100 Mbit/s Non 12 mois
Internet M 39.90 CHF/mois 500 Mbit/s Option 12 mois
Internet L 49.90 CHF/mois 1 Gbit/s Inclus 12 mois
Combo Internet + TV Plus 39.90 CHF/mois 100 Mbit/s Non 12 mois
Combo Internet + TV Premium 54.90 CHF/mois 500 Mbit/s Option 12 mois

¢ Les combos Teleboy sont trés intéressants — Internet + TV Plus a 39.90 CHF/mois est 1'une des

meilleures offres combinées du marché suisse.

B Sur quels appareils fonctionne Teleboy TV ?

—

Teleboy fonctionne partout — aucune box nécessaire

o % -

Smartphone Smart TV Ordinateur

Android & iPhone Samsung, LG, etc. teleboy.ch

9 4 =

Apple TV Chromecast Tablette

Grand écran Depuis smartphone iPad & Android



[fi Avantages & inconvénients — notre avis honnéte

——

Les points forts X Les points faibles
v TV gratuite disponible sans inscription X Moins connu que Swisscom ou Sunrise
v Meilleur rapport qualité/prix pour la TV en X Peu de boutiques physiques

Suisse

X Internet fixe avec engagement 12 mois

v Mobile sur réseau Sunrise 5G — tres bonne
X Dépend du réseau Sunrise pour le mobile
couverture

X L'offre TV gratuite inclut des publicités
v Fonctionne sur tous les appareils sans box TV

X Moins de chaines premium que les grands
v Replay 7 jours inclus dés TV Plus (11.90 CHF)

opérateurs

v Combos Internet + TV trés compétitifs

v Sans engagement sur les offres TV et Mobile

v/ Chaines FR, DE et IT dans un seul

abonnement
v Service client suisse en 3 langues
. Contacter Teleboy

. Service client € En ligne
0800 800 900 teleboy.ch
Gratuit - Lun—Ven 9h—18h Mon compte - Factures
FR, DE, IT Chat en ligne disponible
@ Application £/ Email support
App Teleboy support@teleboy.ch

Réponse sous 24h

TV - Replay - Gestion En FR, DE et IT
Android & iPhone
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Conseils SeniorPhone

— Commencez par Teleboy TV Free (gratuit) pour tester le service avant de vous abonner

L'offre TV Plus a 11.90 est notre recommandation pour regarder la TV en streaming en

CHF Suisse
Si vous avez un Samsung récent — installez I'app Teleboy directement sur votre Smart TV

Le Internet + TV Plus a 39.90 est une excellente offre pour remplacer votre abonnement

combo CHF TV classique

Teleboy Mobile sur réseau Sunrise 5G a 14.90 CHF — I'un des meilleurs prix du marché

Comparez toujours sur comparis.ch et alao.ch avant de signer

Points d'attention

Teleboy nécessite une connexion Internet — vérifiez que votre Wi-Fi est stable avant de souscrire

alaTVv
L'offre Internet fixe demande un engagement de 12 mois

Pour regarder Teleboy sur votre télévision, vous avez besoin d'une Smart TV, Chromecast ou

Apple TV

Méfiez-vous des faux sites imitant Teleboy — accédez toujours directement a teleboy.ch

Ce qu'il faut retenir

Teleboy = meilleur rapport qualité/prix pour la TV en streaming en Suisse.

TV gratuite sans inscription — TV Plus a 11.90 CHF sans engagement.

Mobile sur réseau Sunrise 5G dés 14.90 CHF — excellent rapport qualité/prix.

Fonctionne sur tous les appareils sans box TV supplémentaire.

Chaines FR, DE et IT dans un seul abonnement.




Ce mois-ci, SeniorPhone est soutenu par :

[Espace réservé au sponsor du mois]

Un seul sponsor par mois — pour garder votre confiance.

Sécurité — A retenir absolument

Ne communiquez jamais vos mots de passe ou codes a qui que ce soit

Ni par téléphone, ni par email, ni par SMS. Ni votre banque, ni la police, ni un opérateur ne vous les demanderont jamais.

Appel masqué — ne pas répondre

Un numéro masqué cache volontairement son identité. Raccrochez sans hésiter.

Numéro inconnu — évitez de répondre

Laissez sonner, attendez un message vocal, rappelez uniquement si nécessaire. Ne rappelez jamais un numéro 0900.

Faux policier ou faux banquier — raccrochez et appelez le 117

La vraie police et votre banque ne vous demanderont JAMAIS de remettre de I'argent ou votre code PIN par téléphone.

Ce bandeau apparait sur chaque fiche SeniorPhone — parce que votre sécurité est notre priorité absolue.

— L'information numérique simple et honnéte pour les seniors

B Pour recevoir cette fiche par email : inscrivez-vous gratuitement sur seniorphone.ch

Fiche N°20 - Teleboy — Guide complet - © SeniorPhone

Aucune publicité intrusive. Un seul sponsor par mois. Toujours gratuit.




