I\ I prezzi variano regolarmente — verifichi sempre le offerte attuali sul sito dell'operatore, su comparis.ch o alao.ch

prima di firmare.

Yallo e Swype sono due marchi di Sunrise che utilizzano esattamente la stessa
infrastruttura di rete 5G/4G. Non si fanno concorrenza — si rivolgono a profili diversi:
Yallo e un operatore low-cost completo con Internet e TV, Swype é una soluzione 100%

digitale ultra-semplice gestita da un'app mobile.



©, Yallo & Swype — due marchi, una sola rete

—

Yallo @ Swype
Operatore low-cost completo D 100% digitale tramite app mobile
Mobile, Internet fisso e TV @ Solo mobile (nessun Internet fisso)

Abbonamenti tradizionali + prepagati Abbonamenti prepagati standardizzati

Frequenti promozioni "sconto a vita" Senza burocrazia, senza costi di attivazione
Gestito online su yallo.ch Gestito esclusivamente sull'app Swype

Supporto via chat ed email Ideale per gli utenti autonomi
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Senza vincolo sul mobile Senza vincolo

¢ Il punto comune essenziale: Yallo e Swype usano la rete 5G/4G di Sunrise — eletta pit volte miglior rete

nelle zone urbane. Stessa qualita delle chiamate, stessa velocita dei dati, stessa copertura.

Le offerte Yallo — esempi indicativi

Basic Standard Internet + TV
des 9.90 CHF mois des 19.90 CHF /nois des 39.90 CHF nois
Appels & SMS illimités - Data selon Chiamate & SMS illimitati - Dati Internet alta velocita - TV inclusa -
offre - Senza vincolo illimitati - Roaming Europa Combo mobile possibile

¢ Specialita Yallo: Sconti promozionali validi a vita alla sottoscrizione. Se si abbona durante un'azione, la

L

tariffa ridotta rimane bloccata definitivamente. Verifichi sempre le promozioni in corso su yallo.ch o

comparis.ch.



@) Le offerte Swype — esempi indicativi

~ ™~ 7~ N 7~ ™~
Swype S Swype M Swype L
des 9.90 CHF mois des 19.90 CHF mois des 29.90 CHF mois
Appels & SMS illimités - Data Appels & SMS illimités - Data Chiamate & SMS illimitati - Dati
limitée - Senza vincolo étendue - Senza vincolo illimitati - Roaming Europa

« Specialita Swype: Tutto si gestisce dall'app mobile Swype — attivazione, cambio offerta, fatturazione.
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Nessuna carta, nessun costo di attivazione. Ideale per chi vuole la massima semplicita.

il Confronto Yallo vs Swype vs Sunrise

Criterio © Sunrise

Rete utilizzata Sunrise 5G Sunrise 5G Sunrise 5G
Prezzo mobile da 9.90 CHF 9.90 CHF 29 CHF
Internet fisso v Disponibile X No v Disponibile
TV v Disponibile X No v Disponibile
Negozi fisici Pochi Nessuno Grandi citta
Supporto telefonico Chat / Email Solo App Si

Senza vincolo v/ Si v/ Si v Alcune
Promo a vita v Frequenti X No X No

Costi attivazione Spesso offerti v Nessuno Si



7 Chi dovrebbe scegliere cosa?

—

Scelga secondo il suo profilo

.
Scelga Yallo se... @ Scelga Swype se...
— Vuole il miglior prezzo con promozioni a vita — Vuole la massima semplicita
— Vous avez besoin d'Internet fisso ET mobile — Ha bisogno solo del mobile
— Vuole anche la TV — Gestisce tutto dal telefono
— E a suo agio con la gestione online — Non vuole nessun contratto né carta
\
R« Contattare Yallo & Swype
Yallo — Support @ Swype — Support
Chat su Solo App Swype
yallo.ch
Tutto dall'applicazione
Email & modulo Nessun supporto telefonico

Lun—Ven - Nessun tel.

€ siti ufficiali I\ Importante

yallo.ch Nessuno boutique physique
per Yallo né Swype

swype.ch Tutto si gestisce online

Gestione online completa



% Consigli SeniorPhone

®

— Né Yallo né Swype hanno un negozio fisico— sono autonome conil o con un familiare per

adatti alle persone digitale aiutarle

— Yallo e ideale se vuole Mobile + Internet + TV a basso prezzo — verifichi le promozioni a vita su

yallo.ch
— Swype e ideale se vuole solo il mobile, senza burocrazia né contratto

- Entrambi rete Sunrise — eccellente in citta, buona in periferia, meno buona nelle zone

usano la 5G molto rurali
— Confronti sempre su comparis.ch e alao.ch prima di firmare

— Se abita in zona rurale o montana — preferisca Wingo (rete Swisscom) che offre una migliore

copertura

I\ Punti di attenzione

I\ Verifichi la copertura Sunrise al suo indirizzo su sunrise.ch prima di abbonarsi a Yallo o Swype

I\ Swype si gestisce esclusivamente tramite app — se non € a suo agio con le app, preferisca Yallo o

Wingo
I\ Né Yallo né Swype hanno un numero di telefono clienti — tutto tramite chat, email o app

I\ Si diffidi dei siti falsi che imitano Yallo o Swype — acceda sempre direttamente a yallo.ch o

swype.ch



Yallo e Swype = due marchi Sunrise, stessa rete 5G/4G.

Yallo = low-cost completo (mobile + Internet + TV) con promo a vita.

Swype = 100% app, solo mobile, senza burocrazia né costi di attivazione.

Ideali per le persone autonome con il digitale.

Confronti su comparis.ch e alao.ch — promozioni frequenti.

Questo mese, SeniorPhone é sostenuto da:

[Spazio riservato allo sponsor del mese]

Un solo sponsor al mese — per mantenere la vostra fiducia.

Sicurezza — Da ricordare assolutamente

& Non comunichi mai le sue password o codici a nessuno

Né per telefono, né per email, né per SMS. Né la sua banca né la polizia glieli chiederanno mai.

‘D Numero nascosto — non rispondere

Un numero nascosto nasconde volontariamente la sua identita. Riattacchi senza esitare.

Numero sconosciuto — eviti di rispondere

Lasci squillare, aspetti un messaggio vocale, richiami solo se necessario. Non richiami mai un numero 0900.
2 Falso poliziotto o falso bancario — riattacchi e chiami il 117

La vera polizia e la sua banca non le chiederanno MAI di consegnare denaro o il suo PIN per telefono.

Questo avviso appare su ogni scheda SeniorPhone — perché la sua sicurezza é la nostra assoluta priorita.

— L'informazione digitale semplice e onesta per i senior

B Per ricevere questa scheda per email: iscriviti gratuitamente su seniorphone.ch



Scheda N°22 - Yallo & Swype — Guida completa - © SeniorPhone

Nessuno publicité intrusive. Un seul sponsor par mois. Toujours gratuit.




