
Sie hören oft von "Wi-Fi", sind aber nicht sicher, was es genau ist? Dieses Blatt erklärt

einfach, was Wi-Fi ist, wie es bei Ihnen funktioniert und wie man es sicher nutzt.

📡 Was ist Wi-Fi?

Eine einfache Erklärung

Wi-Fi ist wie ein unsichtbares Radio in Ihrem Zuhause. Ihre Internetbox (das kleine Gerät Ihres

Anbieters) sendet unsichtbare Signale in alle Räume. Ihr Telefon, Tablet oder Computer empfängt

diese Signale und kann so das Internet nutzen — ganz ohne Kabel.

📦 Die Internetbox (auch Router oder Modem genannt) ist das kleine blinkende Gerät Ihres Anbieters

(Swisscom, Sunrise, Salt, Teleboy…). Sie erstellt Ihr Wi-Fi-Netzwerk zu Hause.
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⚖️ Wi-Fi oder mobile Daten — was ist der Unterschied?

📡 Wi-Fi (zu Hause)

✓ Kostenlos — im Internetabo enthalten

✓ Schnell und stabil

✓ Funktioniert nur bei Ihnen zu Hause

✓ Ideal für Videos, Fotos, WhatsApp

✓ Verbraucht nicht Ihr Mobilabo

📶 Mobile Daten (unterwegs)

✓ Verbraucht Ihr Mobilabo (GB)

✓ Funktioniert überall in der Schweiz

✓ Kann teuer werden bei Überschreitung

✓ Vermeiden Sie lange Videos

✓ Praktisch für Notfälle

💡 Goldener Tipp: Verbinden Sie sich immer mit Wi-Fi, wenn Sie zu Hause sind — Sie sparen Ihr Mobilabo

und geniessen eine schnellere Verbindung.



📲 Wie verbindet man sich mit Wi-Fi?

Auf Samsung (Android) — Schritt für Schritt

1 Öffnen Sie die Einstellungen

Tippen Sie auf das ⚙️ Zahnrad-Symbol auf Ihrem Startbildschirm

2 Tippen Sie auf "Verbindungen"

Dann auf "Wi-Fi" tippen und aktivieren, falls noch nicht geschehen

3 Wählen Sie Ihr Netzwerk

Sie sehen eine Liste von Wi-Fi-Netzwerken — tippen Sie auf den Namen Ihres Netzwerks (z.B.

"Zuhause_Bernard")

4 Geben Sie das Wi-Fi-Passwort ein

Dieses Passwort steht auf der Rück- oder Unterseite Ihrer Internetbox. Es heisst oft "WPA Key" oder

"Password"

5 Verbunden!

Das Symbol 📡 erscheint oben auf Ihrem Bildschirm. Ihr Telefon verbindet sich automatisch wieder,

wenn Sie nach Hause kommen.

🔒 Wi-Fi absichern

🔑 Starkes Passwort

Behalten Sie das Originalpasswort nicht, wenn es zu

einfach ist. Ändern Sie es über die Oberfläche Ihrer

Box.

👥 Gastnetzwerk

Wenn Besucher sich verbinden möchten, erstellen Sie

ein separates "Gast"-Wi-Fi-Netzwerk — sie haben

keinen Zugriff auf Ihre persönlichen Geräte.



📡 Öffentliches Wi-Fi — gefährlich!

In Cafés, Bahnhöfen, Hotels — öffentliches Wi-Fi ist

wenig sicher. Machen Sie kein E-Banking über

öffentliches Wi-Fi.

🔄 Box-Update

Ihre Box aktualisiert sich automatisch. Trennen Sie

Ihre Box nicht, wenn ein Lämpchen nachts blinkt —

es ist ein Update.

💡 SeniorPhone-Tipps

→ Notieren Sie Ihr Wi-Fi-Passwort an einem sicheren Ort — Sie brauchen es für neue Geräte

→ Wenn Internet nicht mehr

funktioniert,

schalten Sie Ihre Box aus und

wieder ein

— das löst 80% der

Probleme

→ Stellen Sie Ihre Box an einen zentralen Ort in Ihrer Wohnung für bessere Abdeckung

→ Wi-Fi geht nicht gut durch dicke Wände — wenn das Signal schwach ist, gehen Sie näher an die

Box

→ Aktivieren Sie auf Ihrem Telefon die Option "Automatisch verbinden" für Ihr Wi-Fi-Netzwerk

⚠️ Öffentliches Wi-Fi — Fallen vermeiden

⚠️ Machen Sie niemals Ihr E-Banking über öffentliches Wi-Fi (Café, Bahnhof, Hotel)

⚠️ Vorsicht vor Netzwerken namens "Free WiFi" ohne Identifikation — sie könnten gefährlich sein

⚠️ Machen Sie keine Online-Einkäufe mit Ihrer Bankkarte über öffentliches Wi-Fi

⚠️ Deaktivieren Sie auf Ihrem Telefon die automatische Verbindung zu unbekannten Wi-Fi-

Netzwerken



✅ Das Wichtigste

→ Wi-Fi ist drahtloses Internet — kostenlos bei Ihnen, im Abo enthalten.

→ Verbinden Sie sich immer mit Wi-Fi zu Hause, um Ihr Mobilabo zu sparen.

→ Das Wi-Fi-Passwort steht auf der Rückseite Ihrer Box — notieren Sie es sicher.

→ Wenn es nicht mehr funktioniert: Box aus- und einschalten — das reicht oft.

→ Öffentliches Wi-Fi = Gefahr für E-Banking und Online-Einkäufe.

Diesen Monat wird SeniorPhone unterstützt von:

[Platz für den Sponsor des Monats]

Nur ein Sponsor pro Monat — für Ihr Vertrauen.

🔴 Sicherheit — Unbedingt merken

🔒 Geben Sie Ihre Passwörter oder Codes niemals weiter
Weder per Telefon, noch per E-Mail, noch per SMS. Weder Ihre Bank noch die Polizei wird Sie je danach fragen.

📵 Unterdrückte Nummer — nicht abnehmen
Eine unterdrückte Nummer verbirgt absichtlich ihre Identität. Legen Sie ohne Zögern auf.

❓ Unbekannte Nummer — möglichst nicht abnehmen
Klingeln lassen, Voicemail abwarten, nur bei Bedarf zurückrufen. Rufen Sie niemals eine 0900-Nummer zurück.

🚨 Faux policier ou faux banquier — raccrochez et appelez le 117
La vraie police et votre banque ne vous demanderont JAMAIS de remettre de l'argent ou votre code PIN par téléphone.

Dieser Hinweis erscheint auf jedem SeniorPhone-Blatt — denn Ihre Sicherheit hat höchste Priorität.

SeniorPhone — Einfache und ehrliche digitale Information für Senioren

📧 Um dieses Blatt per E-Mail zu erhalten: kostenlos anmelden auf seniorphone.ch
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