
Sente spesso parlare di "Wi-Fi" ma non è sicuro di cosa sia esattamente? Questa scheda

spiega semplicemente cos'è il Wi-Fi, come funziona a casa sua e come usarlo in sicurezza.

📡 Cos'è il Wi-Fi?

Una spiegazione semplice

Il Wi-Fi è come una radio invisibile in casa sua. La sua box Internet (il piccolo dispositivo fornito

dall'operatore) invia segnali invisibili in tutte le stanze. Il suo telefono, tablet o computer capta questi

segnali e può così usare Internet — senza nessun cavo.

📦 La box Internet (chiamata anche router o modem) è il piccolo dispositivo lampeggiante fornito dal

suo operatore (Swisscom, Sunrise, Salt, Teleboy…). È lei che crea la sua rete Wi-Fi a casa.

SCHEDA INFORMATIVA N°6

Cos'è il Wi-Fi?
Internet senza fili a casa
Capire il Wi-Fi in 5 minuti — e usarlo in tutta sicurezza.



⚖️ Wi-Fi o dati mobili — qual è la differenza?

📡 Wi-Fi (a casa)

✓ Gratuito — incluso nel suo abbonamento

internet

✓ Veloce e stabile

✓ Funziona solo a casa sua

✓ Ideale per video, foto, WhatsApp

✓ Non consuma il suo piano mobile

📶 Dati mobili (fuori casa)

✓ Usa il suo piano mobile (GB)

✓ Funziona ovunque in Svizzera

✓ Può costare caro in caso di superamento

✓ Eviti i video lunghi

✓ Pratico per le emergenze

💡 Consiglio d'oro: Si connetta sempre al Wi-Fi quando è a casa — risparmia il piano mobile e gode di una

connessione più veloce.



📲 Come connettersi al Wi-Fi con il telefono?

Su Samsung (Android) — passo per passo

1 Apra le Impostazioni

Prema l'icona ⚙️ ingranaggio sulla schermata iniziale

2 Prema "Connessioni"

Poi prema "Wi-Fi" e attivarlo se non è già attivo

3 Scelga la sua rete

Vede un elenco di reti Wi-Fi — prema il nome della sua rete (es. "Casa_Bernard")

4 Inserisca la password Wi-Fi

Questa password è scritta sul retro o sotto la sua box Internet. Si chiama spesso "WPA Key" o

"Password"

5 Connesso!

L'icona 📡 appare in cima allo schermo. Il suo telefono si riconnetterà automaticamente ogni volta che

torna a casa.

🔒 Proteggere il Wi-Fi

🔑 Password robusta

Non mantenga la password originale se è troppo

semplice. La cambi dall'interfaccia della sua box.

👥 Rete ospite

Se i visitatori vogliono connettersi, crei una rete Wi-Fi

"ospite" separata — non accedono ai suoi dispositivi

personali.

📡 Wi-Fi pubblico — pericolo!

Nei caffè, nelle stazioni, negli hotel — il Wi-Fi

pubblico è poco sicuro. Non faccia il suo e-banking su

un Wi-Fi pubblico.

🔄 Aggiornamento della box

La sua box si aggiorna automaticamente. Non

scolleghi la box se una spia lampeggia di notte — è

un aggiornamento.



💡 Consigli SeniorPhone

→ Annoti la sua password Wi-Fi in un posto sicuro — ne avrà bisogno per i nuovi dispositivi

→ Se Internet non funziona più, spegna e riaccenda la box — risolve l'80% dei problemi

→ Posizioni la box in un posto centrale della sua abitazione per una migliore copertura

→ Il Wi-Fi non passa bene attraverso i muri spessi — se il segnale è debole, si avvicini alla box

→ Sul suo telefono, attivi l'opzione "Connetti automaticamente" per la sua rete Wi-Fi

⚠️ Wi-Fi pubblico — le trappole da evitare

⚠️ Non faccia mai il suo e-banking su Wi-Fi pubblico (caffè, stazione, hotel)

⚠️ Diffidi delle reti chiamate "Free WiFi" senza identificazione — potrebbero essere pericolose

⚠️ Non faccia acquisti online con la sua carta bancaria su un Wi-Fi pubblico

⚠️ Sul suo telefono, disattivi la connessione automatica alle reti Wi-Fi sconosciute

✅ Cosa ricordare

→ Il Wi-Fi è Internet senza fili — gratuito a casa sua, incluso nell'abbonamento.

→ Si connetta sempre al Wi-Fi a casa per risparmiare il piano mobile.

→ La password Wi-Fi è sul retro della box — annotarla in un posto sicuro.

→ Se non funziona più: spegnere e riaccendere la box — spesso basta.

→ Wi-Fi pubblico = pericolo per l'e-banking e gli acquisti online.



Questo mese, SeniorPhone è sostenuto da:

[Spazio riservato allo sponsor del mese]

Un solo sponsor al mese — per mantenere la vostra fiducia.

🔴 Sicurezza — Da ricordare assolutamente

🔒 Non comunichi mai le sue password o codici a nessuno
Né per telefono, né per email, né per SMS. Né la sua banca né la polizia glieli chiederanno mai.

📵 Numero nascosto — non rispondere
Un numero nascosto nasconde volontariamente la sua identità. Riattacchi senza esitare.

❓ Numero sconosciuto — eviti di rispondere
Lasci squillare, aspetti un messaggio vocale, richiami solo se necessario. Non richiami mai un numero 0900.

🚨 Faux policier ou faux banquier — raccrochez et appelez le 117
La vraie police et votre banque ne vous demanderont JAMAIS de remettre de l'argent ou votre code PIN par téléphone.

Questo avviso appare su ogni scheda SeniorPhone — perché la sua sicurezza è la nostra assoluta priorità.

SeniorPhone — L'informazione digitale semplice e onesta per i senior

📧 Per ricevere questa scheda per email: iscriviti gratuitamente su seniorphone.ch
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Nessuna pubblicità invadente. Un solo sponsor al mese. Sempre gratuito.


