
Vous entendez souvent parler du "Wi-Fi" mais vous n'êtes pas sûr de ce que c'est

exactement ? Cette fiche vous explique simplement ce qu'est le Wi-Fi, comment il

fonctionne chez vous, et comment l'utiliser sans danger.

📡 C'est quoi le Wi-Fi ?

Une explication simple

Le Wi-Fi, c'est comme une radio invisible dans votre maison. Votre box Internet (le petit boîtier fourni

par votre opérateur) envoie des signaux invisibles dans toutes les pièces. Votre téléphone, tablette ou

ordinateur capte ces signaux et peut ainsi utiliser Internet — sans aucun câble.

📦 La box Internet (aussi appelée routeur ou modem) est le petit appareil clignotant fourni par votre

opérateur (Swisscom, Sunrise, Salt, Teleboy…). C'est elle qui crée votre réseau Wi-Fi à la maison.

FICHE D ' INFORMATION N°6

Qu'est-ce que le Wi-Fi ?
Internet sans fil à la maison
Comprendre le Wi-Fi en 5 minutes — et l'utiliser en toute sécurité.



⚖️ Wi-Fi ou données mobiles — quelle différence ?

📡 Wi-Fi (à la maison)

✓ Gratuit — inclus dans votre abonnement

internet

✓ Rapide et stable

✓ Fonctionne seulement chez vous

✓ Idéal pour vidéos, photos, WhatsApp

✓ Ne consomme pas votre forfait mobile

📶 Données mobiles (dehors)

✓ Utilise votre forfait mobile (Go)

✓ Fonctionne partout en Suisse

✓ Peut coûter cher si dépassement

✓ Évitez les vidéos longues

✓ Pratique pour les urgences

💡 Conseil d'or : Connectez-vous toujours au Wi-Fi quand vous êtes à la maison — vous économisez votre

forfait mobile et profitez d'une connexion plus rapide.



📲 Comment se connecter au Wi-Fi sur son téléphone ?

Sur Samsung (Android) — étape par étape

1 Ouvrez les Paramètres

Appuyez sur l'icône ⚙️ engrenage sur votre écran d'accueil

2 Appuyez sur "Connexions"

Puis appuyez sur "Wi-Fi" et activez-le si ce n'est pas déjà fait

3 Choisissez votre réseau

Vous voyez une liste de réseaux Wi-Fi — appuyez sur le nom de votre réseau (ex. : "Maison_Bernard")

4 Entrez le mot de passe Wi-Fi

Ce mot de passe est écrit au dos ou en dessous de votre box Internet. Il s'appelle souvent "WPA Key" ou

"Password"

5 C'est connecté !

L'icône 📡 apparaît en haut de votre écran. Votre téléphone se reconnectera automatiquement à chaque

retour à la maison.

🔒 Sécuriser son Wi-Fi

🔑 Mot de passe fort

Ne gardez pas le mot de passe d'origine si c'est

quelque chose de trop simple. Changez-le depuis

l'interface de votre box.

👥 Réseau invité

Si des visiteurs veulent se connecter, créez un réseau

Wi-Fi "invité" séparé — ils n'accèdent pas à vos

appareils personnels.

📡 Wi-Fi public — danger !

Dans les cafés, gares, hôtels — le Wi-Fi public est peu

sécurisé. Ne faites pas votre e-banking sur un Wi-Fi

public.

🔄 Mise à jour de la box

Votre box se met à jour automatiquement. Ne

débranchez pas votre box si un voyant clignote la nuit

— c'est une mise à jour.



💡 Conseils SeniorPhone

→ Notez votre mot de passe Wi-Fi quelque part de sûr — vous en aurez besoin pour les nouveaux

appareils

→ Si Internet ne fonctionne plus, éteignez et rallumez votre box — ça résout 80% des problèmes

→ Placez votre box dans un endroit central de votre logement pour une meilleure couverture

→ Le Wi-Fi ne passe pas bien à travers les murs épais — si le signal est faible, rapprochez-vous de la

box

→ Sur votre téléphone, activez l'option "Se connecter automatiquement" pour votre réseau Wi-Fi

⚠️ Wi-Fi public — les pièges à éviter

⚠️ Ne faites jamais votre e-banking sur un Wi-Fi public (café, gare, hôtel)

⚠️ Méfiez-vous des réseaux qui s'appellent "Free WiFi" ou "WiFi Gratuit" sans identification — ils

peuvent être pirates

⚠️ Ne faites pas d'achats en ligne avec votre carte bancaire sur un Wi-Fi public

⚠️ Sur votre téléphone, désactivez la connexion automatique aux réseaux Wi-Fi inconnus

✅ Ce qu'il faut retenir

→ Le Wi-Fi c'est Internet sans fil — gratuit chez vous, inclus dans votre abonnement.

→ Connectez-vous toujours au Wi-Fi à la maison pour économiser votre forfait mobile.

→ Le mot de passe Wi-Fi est au dos de votre box — notez-le quelque part de sûr.

→ Si ça ne fonctionne plus : éteignez et rallumez la box — ça suffit souvent.

→ Wi-Fi public = danger pour l'e-banking et les achats en ligne.



Ce mois-ci, SeniorPhone est soutenu par :

[Espace réservé au sponsor du mois]

Un seul sponsor par mois — pour garder votre confiance.

🔴 Sécurité — À retenir absolument

🔒 Ne communiquez jamais vos mots de passe ou codes à qui que ce soit
Ni par téléphone, ni par email, ni par SMS. Ni votre banque, ni la police, ni un opérateur ne vous les demanderont jamais.

📵 Appel masqué — ne pas répondre
Un numéro masqué cache volontairement son identité. Raccrochez sans hésiter.

❓ Numéro inconnu — évitez de répondre
Laissez sonner, attendez un message vocal, rappelez uniquement si nécessaire. Ne rappelez jamais un numéro 0900.

🚨 Faux policier ou faux banquier — raccrochez et appelez le 117
La vraie police et votre banque ne vous demanderont JAMAIS de remettre de l'argent ou votre code PIN par téléphone.

Ce bandeau apparaît sur chaque fiche SeniorPhone — parce que votre sécurité est notre priorité absolue.

SeniorPhone — L'information numérique simple et honnête pour les seniors

📧 Pour recevoir cette fiche par email : inscrivez-vous gratuitement sur seniorphone.ch
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Aucune publicité intrusive. Un seul sponsor par mois. Toujours gratuit.


