INFO-BLATT N°8

Ein Microsoft-Konto erstellen
Outlook, OneDrive und vieles mehr

Das Microsoft-Konto ist unverzichtbar auf Windows-PCs und sehr niitzlich auf dem Smartphone fiir Outlook und

Office.

Wie Google bietet Microsoft ein kostenloses Konto an, das Zugang zu vielen niitzlichen
Diensten gibt. Wenn Sie einen Windows-PC haben, haben Sie wahrscheinlich bereits

eines. Dieses Blatt erkldrt, wozu es dient, wie man es erstellt und sichert.

+~~ Wozu dient ein Microsoft-Konto?

£ Outlook OneDrive
Thre kostenlose E-Mail-Adresse mit @outlook.com 5 GB kostenloser Speicher fiir Thre Dokumente und
oder @hotmail.com Fotos online
8 Office online FH Windows
Word, Excel, PowerPoint kostenlos im Browser Unverzichtbar zum Einrichten und Sichern Ihres

Windows-PCs

() @ Microsoft-Anwendungen

Zugang zu Microsoft-Spielen und dem Microsoft Store Teams (Video), To Do (Listen), Skype auf dem

Smartphone



[l Google oder Microsoft — was wihlen?

@ Google-Konto

v Unverzichtbar auf Android (Samsung)
v Gmail sehr beliebt

v 15 GB kostenloser Speicher

v Google Maps, YouTube integriert

v Ideal wenn Sie ein Smartphone haben

@ Microsoft-Konto

v Unverzichtbar auf Windows-PC
v Outlook/Hotmail gut bekannt

v 5 GB kostenloser Speicher

v Word, Excel kostenlos online

v Ideal wenn Sie einen PC haben

« Tipp: Sie kénnen beides haben! Viele Menschen nutzen Gmail fiir den Alltag und Outlook fiir die Arbeit

oder den PC. Es gibt keine falsche Wahl.



B Microsoft-Konto erstellen — Schritt fiir Schritt

Vollstandige Erstellungsanleitung

e Offnen Sie Thren Browser

Gehen Sie auf:

account.microsoft.com

— oder suchen Sie "Microsoft-Konto erstellen"

Q Tippen Sie auf "Microsoft-Konto erstellen"

Sie konnen eine bestehende E-Mail-Adresse (z.B. Gmail) verwenden oder eine neue @outlook.com-

Adresse erstellen

o Wahlen Sie Thre E-Mail-Adresse

Option A: Geben Sie Thre bestehende Gmail-Adresse ein — Option B: Erstellen Sie eine neue

@outlook.com-Adresse (z.B. hans.mueller@outlook.com)

o Erstellen Sie ein sicheres Passwort

Mindestens 8 Zeichen, Buchstaben, Zahlen und Symbole mischen. In einem Heft notieren!

o Geben Sie Vor- und Nachname ein

Diese Informationen erscheinen in Ihren gesendeten E-Mails

o Sicherheitsiiberpriifung

Microsoft sendet Thnen einen Verifizierungscode per E-Mail oder SMS — geben Sie diesen Code zur

Bestétigung ein

o Losen Sie das Sicherheitspuzzle

Microsoft zeigt manchmal ein kleines Puzzle (Bilder anklicken), um zu iiberpriifen, dass Sie kein

Roboter sind

o Thr Konto ist erstellt!

Sie konnen jetzt kostenlos auf Outlook, OneDrive und alle Microsoft-Dienste zugreifen



E! Qutlook — Ihre Microsoft-E-Mail

—
Auf Thre Outlook-E-Mails zugreifen

Sobald Thr Konto erstellt ist, konnen Sie auf zwei Arten auf Thre Outlook-E-Mails zugreifen:

€ Uber den Browser @ Uber die App

Gehen Sie auf outlook.com — melden Sie sich Laden Sie die kostenlose "Outlook"-App im Play
mit E-Mail und Passwort an. Funktioniert auf Store (Android) oder App Store (iPhone) herunter.
jedem Gerdt. Sehr praktisch auf dem Smartphone.

¢ SeniorPhone-Tipps

<

—  Wenn Sie bereits eine @hotmail.com- oder bereits ein — Sie miissen nichts

@live.com-Adresse haben, ist das Microsoft-Konto  neu erstellen

- Notieren Sie Ihre E-Mail-Adresse UND Ihr Passwort in einem Heft — Sie werden beides oft

brauchen
— Melden Sie sich auf dem Windows-PC mit Ihrem Microsoft- Einstellungen zu
Konto an, um synchronisieren

— OneDirive sichert IThre Dokumente automatisch — kein Risiko mehr, sie zu verlieren

— Aktivieren Sie die 2-Schritt-Verifizierung in den Microsoft-Sicherheitseinstellungen

— Die Outlook-App auf dem Smartphone ist kostenlos und sehr einfach zu bedienen



I\ Achtung — Microsoft-Betrug

I\ Microsoft wird Sie NIEMALS spontan anrufen, um Ihnen bei der Kontosicherung zu helfen

I\, Wenn Sie eine Fehlermeldung auf Threm Bildschirm mit einer Nummer erhalten — das ist Betrug!

Rufen Sie nicht an
I\ Geben Sie niemandem Zugriff auf IThren Computer, der behauptet, von Microsoft zu sein

I\ Offizielle Microsoft-E-Mails kommen immer @microsoft.com — nicht von anderen

von Domains

I\ Microsoft wird Sie nie auffordern, mit Geschenkgutscheinen oder dringendem Bankiiberweisung

zu bezahlen

Das Wichtigste

Ein Microsoft-Konto gibt Zugang zu Outlook, OneDrive, Word/Excel — kostenlos.

Wenn Sie bereits @hotmail.com oder @live.com haben — haben Sie bereits ein Microsoft-

Konto.

Google = ideal fiir Android-Smartphone. Microsoft = ideal fiir Windows-PC.

Notieren Sie E-Mail und Passwort in einem Heft.

Microsoft ruft Sie nie spontan an — legen Sie auf, wenn das der Fall ist.

Diesen Monat wird SeniorPhone unterstiitzt von:

[Platz fiir den Sponsor des Monats]

Nur ein Sponsor pro Monat — fiir Ihr Vertrauen.



Sicherheit — Unbedingt merken

& Geben Sie Ihre Passworter oder Codes niemals weiter

Weder per Telefon, noch per E-Mail, noch per SMS. Weder Thre Bank noch die Polizei wird Sie je danach fragen.

Unterdriickte Nummer — nicht abnehmen

Eine unterdriickte Nummer verbirgt absichtlich ihre Identitdt. Legen Sie ohne Zogern auf.

Unbekannte Nummer — moglichst nicht abnehmen

Klingeln lassen, Voicemail abwarten, nur bei Bedarf zuriickrufen. Rufen Sie niemals eine 0900-Nummer zurtick.

Faux policier ou faux banquier — raccrochez et appelez le 117

La vraie police et votre banque ne vous demanderont JAMAIS de remettre de I'argent ou votre code PIN par téléphone.

Dieser Hinweis erscheint auf jedem SeniorPhone-Blatt — denn Ihre Sicherheit hat héchste Prioritdt.

— Einfache und ehrliche digitale Information fiir Senioren

E= Um dieses Blatt per E-Mail zu erhalten: kostenlos anmelden auf seniorphone.ch
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Keine aufdringliche Werbung. Nur ein Sponsor pro Monat. Immer kostenlos.




