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Google Maps — Sich zurechtfinden
Navigation, Öffentlicher Verkehr,
Lieblingsplätze
Eine Adresse finden, eine Route berechnen, Busfahrpläne sehen — alles von Ihrem Telefon.

💡  D E R  S E N I O R P H O N E - R AT

Google Maps ist kostenlos, funktioniert in der Schweiz in 3 Sprachen und kennt

alle öffentlichen Verkehrsmittel — SBB, Bus, Tram, Metro.

Millionen von Menschen nutzen es täglich, um sich nie mehr zu verirren. Nach einigen Benutzungen

werden Sie nicht mehr darauf verzichten können!

Google Maps ist eine kostenlose App, die Ihr Telefon in ein GPS, Reiseführer und

Fahrplanauskunft verwandelt. Sie funktioniert überall in der Schweiz und auf der ganzen

Welt und kennt Strassen, öffentliche Verkehrsmittel, Geschäfte und Restaurants.



🗺️ Was Sie mit Google Maps tun können

📍

Adresse finden

Tippen Sie eine beliebige Adresse in der Schweiz

ein — die Karte zeigt die genaue Position sofort.

🚗

GPS-Navigation

Route per Auto mit Sprachführung Schritt für Schritt

— kein separates GPS mehr nötig.

🚌

Öffentlicher Verkehr

Echtzeitfahrpläne für SBB, Bus, Tram und Metro.

Anschlüsse, Dauer, Preis — alles inklusive.

🚶

Zu Fuss

Fussgänger-Route mit geschätzter Gehzeit — ideal

in der Stadt oder für einen kurzen Spaziergang.

🏪

Geschäft finden

Apotheke, Arzt, Restaurant, Bank — suchen Sie

"Apotheke in der Nähe" und Maps zeigt die

nächsten.

📷

Street View

Sehen Sie eine Strasse als wären Sie dort —

praktisch, um einen Eingang vor der Abfahrt zu

finden.



📍 Eine Adresse finden — Schritt für Schritt

1 Google Maps öffnen

Die App ist auf Android-Telefonen oft bereits installiert. Auf iPhone kostenlos aus dem App Store

herunterladen.

📱 Suchen Sie das Symbol mit einer bunten Karte (rot, grün, gelb, blau).

2 Adresse in die Suchleiste eingeben

Tippen Sie oben auf die Suchleiste und geben Sie die Adresse ein — z.B. "Bahnhofstrasse 5, Zürich".

Die Karte zentriert sich automatisch.

💡 Sie können auch einfach einen Ortsnamen eingeben: "Bahnhof Bern", "Unispital Zürich", "Coop

Biel".

3 Route berechnen

Tippen Sie auf "Route" (oder den blauen Pfeil). Wählen Sie Ihr Verkehrsmittel: Auto 🚗, ÖV 🚌, zu

Fuss 🚶 oder Fahrrad 🚲.

🔵 Der Knopf "Start" startet die GPS-Navigation mit Sprachführung.

4 Anweisungen folgen

Eine Stimme führt Sie: "In 200 Metern rechts abbiegen". Der Bildschirm zeigt Ihre Position in Echtzeit.

🔊 Drehen Sie die Lautstärke auf, um die Anweisungen gut zu hören — sehr praktisch im Auto.



🚌 Öffentlicher Verkehr in der Schweiz

🇨🇭 Google Maps kennt alle Schweizer Verkehrsmittel:

→ SBB-Züge — alle Fahrpläne, alle Bahnhöfe

→ Regionalbuslinien und PostAuto-Linien

→ Trams und Metros (Lausanne m1/m2, Genf, Zürich)

→ Anschlüsse und Wartezeiten in Echtzeit

→ Ungefähre Ticketpreise

1 "ÖV" in der Route wählen

Nach Eingabe Ihres Ziels tippen Sie auf das Zug/Bus-Symbol. Maps schlägt mehrere Optionen mit

genauen Fahrplänen vor.

🕐 Sie können "Jetzt abfahren" wählen oder eine gewünschte Abfahrts- oder Ankunftszeit angeben.

2 Reisedetails ansehen

Maps zeigt: welches Gleis, welcher Zug, wo umsteigen. Alles mit Liniennummern und Haltestellen.

💡 Tipp: die SBB-App ist für genaue Zugfahrpläne noch genauer — nutzen Sie sie ergänzend.



⭐ Lieblingsplätze speichern

1 Den zu speichernden Ort suchen

Suchen Sie Ihren Arzt, Ihre Apotheke, das Haus Ihrer Kinder... Tippen Sie auf die unten erscheinende

Karte.

📍 Die Karte zeigt Adresse, Öffnungszeiten, Telefonnummer und Bewertungen.

2 "Speichern" tippen

Tippen Sie auf der Karte des Ortes auf "Speichern" (Flagge oder Stern-Symbol). Wählen Sie

"Favoriten" oder erstellen Sie eine eigene Liste.

✅ Ihre gespeicherten Orte sind über das untere Menü → "Gespeichert" zugänglich.

📴 Google Maps ohne Internetverbindung nutzen

1 Karte im Voraus herunterladen

Vor einer Reise oder in Gebieten ohne Netz laden Sie die Regionalkarte herunter. Menü ☰ → "Offline-

Karten" → "Eigene Karte auswählen".

💡 Sehr nützlich in den Bergen oder im Ausland, um Roaming-Gebühren zu vermeiden.

2 Navigation funktioniert ohne Internet

Einmal heruntergeladen, funktioniert das GPS normal — Sprachnavigation und Routen ohne

Verbindung verfügbar.

⚠️ Öffentliche Verkehrsmittel und Echtzeitinfos benötigen eine Internetverbindung.



🏔️ 🏔️ Schweizer Alternative — Swisstopo

🇨🇭 Swisstopo — Die offizielle Schweizer Landeskarte

Für Wanderungen und Bergtouren ist Swisstopo besser als Google Maps. Es ist die offizielle Karte der

Schweizerischen Eidgenossenschaft, mit Wanderwegen, Höhenlinien und detaillierten Bergpfaden. App

kostenlos: swisstopo.app · Funktioniert auch offline nach Download.

💡 SeniorPhone-Ratschläge

Für die beste Nutzung von Google Maps:

→ GPS-Ortung aktivieren — Maps ist mit Ihrer Echtzeit-Position viel genauer

→ Im Auto das Telefon auf eine Halterung legen — niemals beim Fahren halten

→ Mit zwei Fingern auf der Karte zoomen, um Details zu sehen

→ Suchen Sie "Apotheke jetzt geöffnet" oder "Arzt Notfall" für verfügbare Dienste

→ Street View: tippen Sie auf einen Punkt auf der Karte, dann auf das erscheinende Miniaturbild

→ Für Schweizer Städtenamen: Maps versteht alle 3 Sprachen — Biel, Bienne und Bienna sind dieselbe

Stadt

→ Die SBB-App ist für genaue Zugfahrpläne zuverlässiger — nutzen Sie sie für grosse Linien



🚨 Fehler vermeiden

⚠️ Achtung

⚠️ Schauen Sie niemals auf Google Maps während der Fahrt — programmieren Sie die Route vor der
Abfahrt

⚠️ Fahrpläne können Verspätungen haben — prüfen Sie auch die SBB-App für Züge

⚠️ In den Bergen kann Maps unbegehbare Wege vorschlagen — nutzen Sie Swisstopo

⚠️ Intensive Nutzung kann viel Akku verbrauchen — haben Sie ein Ladekabel im Auto

⚠️ Maps kann manchmal eine längere Route "um den Stau zu vermeiden" vorschlagen — prüfen Sie die

Ankunftszeit

✅ Das Wichtigste

→ Google Maps ist kostenlos und funktioniert überall in der Schweiz — GPS, ÖV, Geschäfte.

→ Öffentlicher Verkehr: Maps kennt SBB, Bus, Tram — ideal zur Reiseplanung.

→ Speichern Sie wichtige Orte (Arzt, Familie) in Ihren Favoriten.

→ Karten im Voraus herunterladen für Maps ohne Verbindung in den Bergen.

→ Für Wanderungen: Swisstopo verwenden — die offizielle Schweizer Karte.

→ Im Auto: Route vor dem Start programmieren, niemals beim Fahren.
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🔴 Sicherheit — Unbedingt merken

🔒 Geben Sie Ihre Passwörter oder Codes niemals weiter

Weder per Telefon, noch per E-Mail, noch per SMS. Weder Ihre Bank noch die Polizei wird Sie je danach fragen.

📵 Unterdrückte Nummer — nicht abnehmen

Eine unterdrückte Nummer verbirgt absichtlich ihre Identität. Legen Sie ohne Zögern auf.

❓ Unbekannte Nummer — möglichst nicht abnehmen

Klingeln lassen, Voicemail abwarten, nur bei Bedarf zurückrufen. Nie eine 0900-Nummer zurückrufen.

🚨 Falscher Polizist oder Banker — auflegen und 117 anrufen

Die echte Polizei und Ihre Bank werden Sie NIEMALS auffordern, Geld zu übergeben oder Ihren PIN mitzuteilen.

Dieser Hinweis erscheint auf jedem SeniorPhone-Blatt — denn Ihre Sicherheit hat höchste Priorität.

SeniorPhone — Einfache und ehrliche digitale Information für Senioren

📧 Um dieses Blatt per E-Mail zu erhalten: kostenlos anmelden auf seniorphone.ch
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